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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1 Цели: подготовка компетентных магистров, которые в состоянии найти нужную норму права, разобраться в ней, 
при нарушении прав уметь защитить интересы свои, другого человека, работодателя, общества, государства.  

1.2 Задачи: -усвоение сущности и содержания правовых основ управленческой деятельности в условиях 

современной рыночной экономики;  

-выработка умений поиска необходимых нормативных правовых актов, их толкования и использования в 

профессиональной управленческой деятельности;  

-формирование навыков разработки проектов правовых актов управления, в том числе актов, отражающих 

правовой статус (компетенцию, функции, полномочия, ответственность и пр.) конкретного исполнительного 

органа и представляющих его должностных лиц.  

            

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП 

Цикл (раздел) ООП: Б1.О 

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

2.1.1 Психология труда 

2.1.2 Современные теории и технологии обучения и воспитания 

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 

предшествующее: 

2.2.1 Трудовое право 

2.2.2 Управление качеством образования 

2.2.3 Мониторинг в системе управления образованием 

            

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

ОПК-1: Способен осуществлять и оптимизировать профессиональную деятельность в соответствии с нормативными 

правовыми актами в сфере образования и нормами профессиональной этики 

ИД-1.ОПК-1: Знает нормы профессиональной этики и нормативные правовые акты, регламентирующие 

деятельность в сфере образования и умеет осуществлять их подбор для решения профессиональных задач 

Знает  нормативные правовые акты, регламентирующие деятельность в сфере образования. 
Умеет использовать знания нормативно правовых актов, для успешного решения профессиональных задач 

ИД-2.ОПК-1: Использует нормативно-правовые и этические нормы для осуществления и оптимизации 

профессиональной деятельности 

Знает основные нормативно - правовые документы, регламентирующие профессиональную деятельность. 
Умеет соблюдать этические нормы и права человека в профессиональной деятельности. 
Способен соблюдать этические нормы для успешной организации профессиональной деятельности. 

            

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Код 

занятия 

Наименование разделов и тем /вид 

занятия/ 

Семестр / 

Курс 

Часов Компетен- 

ции 

Литература Инте 

ракт. 

Примечание 

 Раздел 1. Содержание       

1.1 Право как инструмент регулирования 
управленческой деятельности   /Лек/ 

2 2  Л1.1Л2.1 0  

1.2 Конституционные и 
административно- правовые аспекты 
управленческой деятельности /Лек/ 

2 2  Л1.1Л2.1 0  

1.3 Право как инструмент регулирования 
управленческой деятельности   /Пр/ 

2 2  Л1.1Л2.1 0  

1.4 Конституционные и 
административно- правовые аспекты 
управленческой деятельности /Пр/ 

2 2  Л1.1Л2.1 0 презентация 
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1.5 Право как инструмент регулирования 
управленческой деятельности   /Ср/ 

2 16  Л1.1Л2.1 0  

1.6 Конституционные и административно- 
правовые аспекты управленческой 
деятельности /Ср/ 

2 15  Л1.1Л2.1 0  

1.7 Структура и содержание 
управленческих правоотношений /Ср/ 

2 14  Л1.1Л2.1 0  

1.8 Правовое регулирование 
управленческой деятельности в сфере 
образования /Ср/ 

2 14,6  Л1.1Л2.1 0  

 Раздел 2. Промежуточная аттестация 

(зачёт) 
      

2.1 Подготовка к зачёту /Зачёт/ 2 3,85 ИД-1.ОПК- 
1 ИД- 

2.ОПК-1 

Л1.1Л2.1 0  

2.2 Контактная работа /KСРАтт/ 2 0,15 ИД-1.ОПК- 
1 ИД- 

2.ОПК-1 

Л1.1Л2.1 0  

 Раздел 3. Консультации       

3.1 Консультация по дисциплине /Kонс/ 2 0,4 ИД-1.ОПК- 
1 ИД- 

2.ОПК-1 

Л1.1Л2.1 0  

          

5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

5.1. Пояснительная записка 

1. Назначение фонда оценочных средств. Оценочные средства предназначены для контроля и оценки образовательных 
достижений обучающихся, освоивших программу учебной дисциплины «Правовое и этическое обеспечение образовательной 
деятельности». 
2. Фонд оценочных средств включает контрольные материалы для проведения текущего контроля в форме тестов для 
текущего контроля,  реферата, аттестации в форме вопросов к зачету. 

5.2. Оценочные средства для текущего контроля 

Текущий контроль 1. 
1. Право образовательного учреждения на выдачу своим выпускникам документа государственного образца о 
соответствующем уровне образования возникает с момента его … 

А) государственной аккредитации + 

Б) лицензирования 

В) регистрации 

Г) аттестации 

2. Граждане Российской Федерации имеют право на получение ___ образования на родном языке 

А) основного общего + 

Б) среднего (полного) общего 

В) начального 

Г) высшего профессионального 

3. Законодательство Российской Федерации в области образования не включает в себя … 

А) Декларацию принципов толерантности + 

Б) Конституцию Российской Федерации 

В) Закон Российской Федерации «Об образовании» 

Г) нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации в области образования 

4. Государственный образовательный стандарт в условиях современной системы образования по Закону Российской 
Федерации «Об образовании»… 

А) является основой объективной оценки уровня образования и квалификации выпускников независимо от формы получения 
образования + 

Б) гарантирует получение бесплатного общего и на конкурсной основе бесплатного профессионального образования в 
государственных и муниципальных образовательных учреждениях 

В) обеспечивает качество подготовки специалистов 

Г) обеспечивает право на равноценное образование 

5.В соответствии с Законом «Об образовании» Российской Федерации формой получения образования не является … 

А) непрерывное образование + 

Б) семейное образование 

В) самообразование 

Г) экстернат 

6.Дополнительное образование в соответствии с Законом Российской Федерации «Об образовании» предполагает … 

А) всестороннее удовлетворение образовательных потребностей граждан и обеспечение непрерывного повышения 
квалификации + 
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Б) реализацию содержания соответствующих программ в системе детских юношеских спортивных школ 

В) подготовку детей в домах творчества 

Г) углубленное освоение образовательных программ 

7.Образование, имеющее целью подготовку работников квалифицированного труда по всем основным направлениям 
общественно-полезной деятельности на базе основного общего образования, является ___ образованием 

А) начальным профессиональным + 

Б) средним профессиональным 

В) высшим профессиональным 

Г) дополнительным 

8.Целью «Программы развития педагогического образования России на 2001-2010 годы» является … 

А) создание условий для развития системы непрерывного педагогического образования + 

Б) разработка региональных программ подготовки педагогических кадров 

В) обновление правовых основ непрерывного педагогического образования 

Г) создание сбалансированности государственного общественного и личностного приоритетов в образовании 

9.У образовательного учреждения возникает право на образовательную деятельность с момента… 

А) выдачи лицензии + 

Б) регистрации 

В) государственной аккредитации 

Г) уплаты налогов 

10.К ведущим принципам разработки содержания непрерывного педагогического образования не относится … 

А) наглядность + 

Б) фундаментальность 

В) преемственность 

Г) вариативность 

 

Критерии оценки: 
 

- Оценка "отлично" выставляется студенту, если он дал правильные ответы в диапозоне 85-100 %, тем самым показав знание 
теоретических основ дисциплины, и дает обоснование оценки различным теоретическим положениям; 
Оценка "хорошо" выставляется студенту, если он дал правильные ответы на 76-84% вопросов теста, тем самым показав 
неплохое знание основ дисциплины, допускает единичные ошибки, анализирует различные теоретические положения; 
- Оценка "удовлетворительно" выставляется студенту, если он дал правильные ответы на 61-75% вопросов теста, если студент 
демонстрирует разрозненные знания, не способен провести анализ  и дать оценку различным теоретическим положениям; 
- Оценка "неудовлетворительно" выставляется студенту, если он дал правильные ответы менее чем на 61% вопросов теста, 
если студент не может правильно ответить на поставленные вопросы, не способен провести анализ  и дать оценку различным 
теоретическим положениям. 
 

Текущий контроль 2. 
 

1.Общее руководство государственным или муниципальным высшим учебным заведением осуществляет ___ совет 

А) ученый 

Б) педагогический 

В) попечительский 

Г) ректорский 

2.К приоритетным задачам модернизации российского образования не относится … 

А) усиление государственного контроля за качеством образования 

Б) обеспечение государственных гарантий доступности и равных возможностей получения полноценного образования 

В) достижение нового современного качества дошкольного, общего и профессионального образования 

Г) формирование в системе образования нормативно-правовых и организационно-экономических механизмов привлечения и 
использования внебюджетных ресурсов 

3.Документ, защищающий права ребенка и имеющий обязательную силу для подписавших его стран, — это … 

А) Конвенция 

Б) Декларация 

В) Программа 

Г) Концепция 

4.«Конвенция ООН о правах ребенка» была ратифицирована в России в ___ году 

А) 1990 

Б) 1994 

В) 1989 

Г) 1918 

5.Ребенком является лицо в возрасте до ___ лет 

А) 18 

Б) 16 

В) 14 

Г) 12 

6.Признание ребенка полноценной и полноправной личностью впервые в истории провозгласила … 

А) «Конвенция ООН о правах ребенка» 
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Б) «Всеобщая декларация прав человека» 

В) «Всемирная декларация об обеспечении выживания, защиты и развития детей» 

Г) «Конституция Российской Федерации» 

7.Комплекс международно-правовых стандартов в отношении защиты и обеспечения благополучия детей содержится в(во) … 

А) «Конвенции ООН о правах ребенка» 

Б) «Всеобщей декларации прав человека» 

В) «Конституции Российской Федерации» 

Г) «Декларации «Мир, пригодный для жизни детей» 

8.Мероприятия по восстановлению утраченных ребенком социальных связей и функций – это социальная … 

А) реабилитация 

Б) компенсация 

В) депривация 

Г) адаптация 

9.Права учащихся образовательного учреждения определяются… 

А) Уставом образовательного учреждения 

Б) Типовым положением об образовательном учреждении 

В) Общим собранием родителей 

Г) Общим собранием учеников 

10.Защита ребенка от информации, наносящей вред его здоровью, нравственному и духовному развитию, гарантируется … 

А) Федеральным законом об основных гарантиях прав ребенка Российской Федерации 

Б) Законом Российской Федерации «Об Образовании» 

В) Конституцией Российской Федерации 

Г) Декларацией принципов толерантности 

 

Критерии оценки: 
 

- Оценка "отлично" выставляется студенту, если он дал правильные ответы в диапозоне 85-100 %, тем самым показав знание 
теоретических основ дисциплины, и дает обоснование оценки различным теоретическим положениям; 
Оценка "хорошо" выставляется студенту, если он дал правильные ответы на 76-84% вопросов теста, тем самым показав 
неплохое знание основ дисциплины, допускает единичные ошибки, анализирует различные теоретические положения; 
- Оценка "удовлетворительно" выставляется студенту, если он дал правильные ответы на 61-75% вопросов теста, если студент 
демонстрирует разрозненные знания, не способен провести анализ  и дать оценку различным теоретическим положениям; 
- Оценка "неудовлетворительно" выставляется студенту, если он дал правильные ответы менее чем на 61% вопросов теста, 
если студент не может правильно ответить на поставленные вопросы, не способен провести анализ  и дать оценку различным 
теоретическим положениям. 

5.3. Темы письменных работ (эссе, рефераты, курсовые работы и др.) 

Темы для рефератов 

Профессиональная этика педагога 

1. Свобода и ответственность в деятельности педагога. 
2. Педагог – профессия творческая? 

3. Консерватизм – добро или зло в педагогической профессии? 

4. Проблема дистанции в общении педагога и учащегося. 
5. Уважение и унижение ребенка — в чем они проявляются? 

6. Внутренний и внешний имидж педагога. 
7. Эмоциональный мир педагога. 
8. Нравственные аспекты оценки педагогического труда. 
9. Нравственные коллизии отношений в учительской. 
10.Мораль и власть. 
11.Политическое насилие и нравственность. 
12.Политика – «грязное дело»? 

13.Нравственный принцип толерантности в политике. 
14.Формы морального протеста в демократическом обществе. 
15.Моральная демагогия и политические репрессии. 
16.Национальное самосознание как фактор нравственной культуры народа. 
17.Историческая память и исторический манкуртизм. 
18.Нравственно-психологические основы тоталитаризма. 
19.Конформизм и нонконформизм как индекс нравственной культуры. 
20.Человек – цель или средство общения? 

21 "Барьеры» общения и их преодоление. 
 

Критерии оценки: 
«отлично», повышенный уровень: выставляется студенту, если выполнены все требования к написанию реферата: 
обозначена проблема и обоснована её актуальность; сделан анализ различных точек зрения на рассматриваемую 

проблему и логично изложена собственная позиция; сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан 
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объём; соблюдены требования к внешнему оформлению. 
«хорошо», пороговый уровень: выставляется студенту, если основные требования к реферату выполнены, но при этом 

допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материала; отсутствует логическая 

последовательность в суждениях; не выдержан объём реферата; имеются упущения в оформлении. 
«удовлетворительно», пороговый уровень: выставляется студенту, если имеются существенные отступления от 

требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в 

содержании реферата; отсутствуют выводы. 
«неудовлетворительно»,  уровень не сформирован: выставляется студенту, если тема реферата не раскрыта, 
обнаруживается существенное непонимание проблемы или реферат не представлен. 

5.4. Оценочные средства для промежуточной аттестации 

Перечень вопросов к зачету 

1. Принципы государственной образовательной политики 

2. Понятие и элементы системы образования 

3. Органы управления образованием. 
4. Государственные образовательные стандарты и программы. 
5. Уровни и формы получения образования. Образовательные учреждения. 
6. Лицензирование образовательной деятельности. 
7. Аккредитация ОУ. 
8. Управление ОУ 

9. Понятие образовательного процесса и основные требования к его организации. 
10. Конституционные и социальные гарантии прав граждан на образование. 
11. Закон РФ «Об образовании» 

12. Мораль и другие формы регулирования общественной жизни 

13. Проблема нравственного выбора. 
14. Соотношение целей и средств в морали. 
15. Профессиональная этика руководителя ОО  как критерий профессионализма. 
16. Виды и принципы профессиональной этики руководителя ОО. 
17. Профессиональный этический кодекс руководителя образовательной организации: понятие и назначение. 
18. Служебный этикет, его значение. 
19. Имидж руководителя ОО. 
 

Критерии итоговой оценки по дисциплине (зачет): 
 

- "Зачтено", повышенный уровень: знает основы Психолого-педагогическое взаимодействие участников 

образовательного процесса, в полном объеме раскрывает проблемы, содержащейся в вопросе, в теоретическом аспекте; 
умеет решать конкретные практические ситуации с учетом изложенных в теории вопроса положений; умеет грамотно 
выстроить свой ответ, использовать примеры и факты для доказательности ответа, отвечать на дополнительные 
вопросы. 
-"Зачтено", пороговый уровень: знает основы Психолого-педагогическое взаимодействие участников образовательного 
процесса, в полном объеме раскрывает проблемы, содержащейся в вопросе, в теоретическом аспекте;  практические 
задания выполняет с незначительными ошибками;  умеет грамотно выстроить свой ответ,  отвечает на 
дополнительные вопросы. 
- "Не зачтено", уровень не сформирован: проблема, содержащаяся в вопросе, раскрыта не полностью, односторонне, 
либо проблема вообще не раскрыта; отсутствие решения конкретной практической ситуации, или если ситуация решена 
неверно; неумение грамотно выстроить свой ответ, не понимание задаваемых вопросов, неумение доказать свою 
позицию. 
        

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

6.1. Рекомендуемая литература 

6.1.1. Основная литература 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Эл. адрес 

Л1.1 Приказчикова О.В., 
Терентьева И.А., 
Черепова И.С. 

Государственно-правовое обеспечение 
образования в Российской Федерации: 
учебное пособие 

Саратов: Ай Пи Эр 
Медиа, 2018 

http://www.iprbookshop.ru 
/71559.html 

6.1.2. Дополнительная литература 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Эл. адрес 

Л2.1 Арсентьева Н.А., 
Даянова Э.М., 
Довгяло [и др.] В.К., 
Довгяло В.К. 

Правовой менеджмент в сфере образования: 
электронное учебное пособие по 
дисциплинам вариативной части блока Б1.В 
магистерской программы 

Пермь: Пермский 
государственный 
гуманитарно- 
педагогический 
университет, 2018 

http://www.iprbookshop.ru 
/86378.html 

6.3.1 Перечень программного обеспечения 

6.3.1.1 Kaspersky Endpoint Security для бизнеса СТАНДАРТНЫЙ 
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6.3.1.2 MS Office 

6.3.1.3 MS Windows 

6.3.1.4 MS WINDOWS 

6.3.1.5 Яндекс.Браузер 

6.3.1.6 NVDA 

6.3.1.7 РЕД ОС 

6.3.2 Перечень информационных справочных систем 

6.3.2.1 Электронно-библиотечная система IPRbooks 

6.3.2.2 База данных «Электронная библиотека Горно-Алтайского государственного университета» 

        

7. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

 кейс-метод  

 тест  

        

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Номер аудитории Назначение Основное оснащение 

207 А4 Компьютерный класс. Учебная аудитория 
для проведения занятий лекционного 
типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения 
курсовых работ), групповых и 
индивидуальных консультаций, текущего 
контроля и промежуточной аттестации. 
Помещение для самостоятельной работы 

Персональные компьютеры. Рабочее место 
преподавателя. Посадочные места обучающихся (по 
количеству обучающихся) 

208 А4 Читальный зал. Помещение для 
самостоятельной работы 

Посадочные места обучающихся (по количеству 
обучающихся). Компьютеры с доступом в Интернет, 
проектор, экран, копировальный аппарат, 
многофункциональное  устройство, выставочные 
стеллажи, печатные издания 

205 А1 Лаборатория психолого-педагогического 
образования. Учебная аудитория для 
проведения занятий лекционного типа, 
занятий семинарского типа, курсового 
проектирования (выполнение курсовых 
работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации 

Рабочее место преподавателя. Посадочные места 
обучающихся (по количеству обучающихся). Экран на 
штативе. Шкафы 

211 А1 Учебная аудитория для проведения 
занятий лекционного типа, занятий 
семинарского типа, курсового 
проектирования (выполнение курсовых 
работ), групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации 

Рабочее место преподавателя. Посадочные места 
обучающихся (по количеству обучающихся). 
Интерактивная доска, проектор SMART V25, ноутбук, 
кресло-мешок Алова, музыкальный центр Samsung 
MX- F730DB, Пузырьковая колонна «Стандарт 
в-1500мм,д – 100 мм. Подсветка мультиколор», 
Телевизор LG 32LB628U=(3D), Чемодан психолога. 
Диагностический комплект «Семаго», ящик-песочница 
(набор для экспериментирования с песком), 
настольные психологические игры, набор 
метафорических ассоциативных карт 

        

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Тесты – это одна из форм контроля и оценки знаний, умений и навыков, которая может использоваться в сочетании с другими 
формами и методами контроля и оценки. 
Цель тестирования – выявить уровень знаний студентов, оценить степень усвоения ими учебного курса и практического 
владения теоретическим материалом и определить на этой основе направления дальнейшего совершенствования работы с 
ними, а также стимулировать активность их самостоятельной работы. 
Преимуществом тестирования является то, что все студенты ставятся в равные условия, т. е. оценка их знаний становится 
объективной. 
Тест позволяет определить, каков уровень усвоения знаний у того или иного студента, т.е. определить пробелы в обучении. А 
на основе этого идет коррекция процесса обучения, и планируются последующие этапы учебного процесса. 
Тестирование широко используется в вузе для тренировочного, промежуточного и итогового контроля знаний, а также для 
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обучения и самостоятельной работы студентов. 
По типу ответов выделяют две группы тестовых заданий: открытой и закрытой формы. 
Задания открытой формы относятся к наиболее распространенным формам учебных заданий. В заданиях открытой формы нет 
готовых ответов. Испытуемый должен самостоятельно дополнить недостающий элемент, свидетельствующий о знании 
соответствующего раздела темы. Само задание формируется в форме вопроса или высказывания. 
Тестовые задания закрытой формы наиболее распространены в педагогике и психологии. Они сравнительно легко 
формулируются, хорошо понимаются тестируемыми. 
Закрытые формы тестовых заданий содержат следующие конструктивные элементы: 
- инструкцию; 
- формулировку самого задания (предпочтительнее в утвердительной форме); 
- варианты ответов; 
- эталон. 
Формы тестовых заданий: 
1. Задания с одним правильным вариантом ответа. 
Данные задания являются распространенными для испытуемых. Учащимся наряду с заданием предполагается несколько 
вариантов ответов, из которых они выбирают один верный. 
2. Задания с несколькими правильными вариантами ответов. 
Выделяют также задания, в которых допускается несколько правильных ответов из числа предложенных. Эти задания 
предназначены для проверки классификационных и номенклатурных знаний. Оценивание ответа  осуществляется 
следующим образом: если испытуемый выбирает все правильные ответы, он получает один балл; в случае хотя бы одного 
ошибочного выбора, равно как и невыбора правильного ответа – ноль баллов. 
3. Задания на установление соответствия. 
В заданиях на установление соответствия требуется связать между собой элементы двух множеств. Основными элементами 
такого рода заданий являются: инструкция для испытуемых, состоящая из двух слов «Установите соответствие»; названия 
двух столбцов и составляющие их элементы. 
Одно из требований к заданиям на соответствие – неодинаковое число элементов в правом и левом столбцах. 
Выставление оценок за выполнение заданий на соответствие может осуществляться по-разному в зависимости от целей 
тестирования, технического оснащения теста, сложности задания и теста в целом. 
4. Задания на установление правильной последовательности. 
Задания данного типа позволяют проверить знания, умения и навыки установления правильной последовательности 
различных действий, операций, расчетов, связанных с выполнением профессиональных обязанностей, служебных 
инструкций, правил техники безопасности и многих других видов деятельности, где существуют эффективности алгоритмы 
деятельности. 
5. Задания на логическое сравнение. 
Структура задания на логическое сравнение имеет следующий вид: 
- инструкция («Определите истинность или ложность утверждения и укажите правильный ответ»); 
- варианты ответов (утверждение истинно; утверждение ложно; невозможно установить истинность или ложность 
утверждения); 
- содержание задания, данное в форме утверждений (высказываний, определений и т. д.); 
- эталоны ответов. 
 

К заданиям в тестовой форме предъявляются следующие требования: 
- правильность предметного содержания задания; 
- логичность высказывания; 
- правильность формы; 
- краткость; 
- наличие определенного места для ответов; 
- правильность расположения элементов задания; 
- одинаковость правил оценки ответов; 
- одинаковость инструкции для всех испытуемых; 
- адекватность инструкции форме и содержанию задания. 
 

Кейс-задания - основной элемент метода case-study, который относится к неигровым имитационным активным методам 
обучения. Метод case-study или метод конкретных ситуаций (от английского case – случай, ситуация) представляет собой 
метод активного проблемноситуационного анализа, основанный на обучении путем решения конкретных задач – ситуаций 
(выполнения кейс-заданий). Кейс (в переводе с англ. - случай) представляет собой проблемную ситуацию, предлагаемую 
студентам в качестве задачи для анализа и поиска решения. Обычно кейс содержит схематическое словесное описание 
ситуации, статистические данные. Кейс дает возможность приблизиться к практике, встать на позицию человека, реально 
принимающего решения. Кейсы наглядно демонстрируют, как на практике применяется теоретический материал. Метод 
case-study – инструмент, позволяющий применить теоретические знания к решению практических задач. С помощью этого 
метода студенты имеют возможность проявить и совершенствовать аналитические и оценочные навыки, научиться работать в 
команде, находить наиболее рациональное решение поставленной проблемы. 
Учебными целями метода кейсов являются: развитие аналитического мышления; развитие практических навыков работы с 
информацией; развитие навыков разработки управленческих решений; освоение современных управленческих и 
социальнопсихологических технологий; повышение коммуникативной компетентности; 5 развитие навыков конструктивной 
критики; повышение мотивации к обучению и профессиональному развитию. Кейс-технология как метод обучения и 
активизации учебного процесса ориентированы на решение следующих задач: овладеть навыками и приемами всестороннего 
анализа ситуаций из сферы профессиональной деятельности; отработать умение востребовать 
  



УП: 44.04.01_2024_1154М-ЗФ.plx  стр. 11 

дополнительную информацию, необходимую для уточнения исходной ситуации; приобрести навыки применения 
теоретических знаний для решения практических проблем; развить навыки принятия решений в ситуации неопределенности; 
приобрести навыки ясного и точного изложения собственной точки зрения в устной или письменной форме; выработать 
умение осуществлять презентацию, то есть убедительно преподносить, обосновывать и защищать свою точку зрения; 
отработать навыки конструктивного критического оценивания точки зрения других; научиться самостоятельно принимать 
решения на основе группового анализа ситуации.  Исходя из целей и задач процесса обучения, различают следующие виды 
кейсов: обучающие анализу и оценке; обучающие решению проблем и принятию решений; иллюстрирующие проблему, 
решение или концепцию в целом. Имеются также следующие виды кейсов: практические кейсы, которые отражают 
абсолютно реальные жизненные ситуации; обучающие кейсы, основной задачей которых выступает обучение; 
научно-исследовательские кейсы, ориентированные на осуществление исследовательской деятельности. 
Структура кейс-заданий зависит от вида кейса и его целей. Но в самом общем виде кейсовое задание состоит из вводной, 
основной и завершающей частей. Вводная часть – дает общую информацию о «кейсе». Она может содержать «вызов» – 
небольшое вступление, предисловие, интригующее читателя. Существуют следующие варианты предисловия: определенная 
сюжетная завязка, которая вызовет интерес к рассматриваемой ситуации; исходные данные исследования, глоссарий 
терминов, ключевые моменты; формулировка вопросов для исследования и т.п. В вводной части может излагаться гипотеза, 
которую нужно подтвердить или опровергнуть в процессе решения кейса. Основная часть – контекст, случай, проблема, 
факты. Завершающая часть или материалы для решения представляет дополнительную информацию, которая позволит лучше 
разобраться в «кейсе»: вопросы, библиография, фотографии персонажей, схемы, таблицы. Текст кейса может быть различным 
по объему. Различают полные кейсы, сжатые кейсы и мини-кейсы. Полные кейсы (в среднем 20–25 страниц) предназначены 
для командной работы в течение нескольких дней и обычно подразумевают командное выступление для презентации своего 
решения. Сжатые кейсы (3–5 страниц) предназначены для разбора непосредственно на занятии и подразумевают общую 
дискуссию. Мини-кейсы (1–2 страницы и менее), как и сжатые кейсы, предназначены для разбора в аудитории и зачастую 
используются в качестве иллюстрации к теории, преподаваемой на занятии 

 


